
SISTEM BERSEPADU
PENGURUSAN
PEPERIKSAAN AWAM 
(SBPPA) - STAM

MANUAL PENGGUNA 

PENGGUNA CALON
PERSENDIRIAN STAM



CALON
PERSENDIRIAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



KANDUNGAN MANUAL PENGGUNA
CALON PERSENDIRIAN

PENDAFTARAN CALON PERSENDIRIAN - CALON BAHARUA.

PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA1.

PENDAFTARAN CALON BAHARU2.

PENDAFTARAN CALON PERSENDIRIAN - CALON MENGULANGB.

PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA1.

PENDAFTARAN CALON MENGULANG2.

PERMOHONAN PEMBETULAN MAKLUMATC.

PERMOHONAN PEMBETULAN MAKLUMAT CALON (DALAM TEMPOH DAN LUAR TEMPOH)1.

PERMOHONAN PERPINDAHAN PUSAT PEPERIKSAAN2.
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KANDUNGAN MANUAL PENGGUNA
CALON PERSENDIRIAN

CETAKAN SLIP KEPUTUSAN PEPERIKSAAND.

PERMOHONAN PEMBATALAN PENDAFTARAN CALON4.

PERMOHONAN PEMBETULAN MATA PELAJARAN (DALAM TEMPOH DAN LUAR TEMPOH)5.
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PAUTAN UNTUK MENGAKSES
SISTEM SBPPA

URL : 
sbppa.moe.gov.my/persendirian
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LOG MASUK SISTEM SBPPA

Log masuk ke dalam sistem SBPPA menggunakan alamat e-mel dan kata laluan yang betul dan
aktif mengikut peranan.
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(A)
PENDAFTARAN

CALON
PERSENDIRIAN

CALON BAHARU
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(1)
PENDAFTARAN

AKAUN PENGGUNA
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Calon mendaftar sebagai
pengguna sistem.

PROSES PENDAFTARAN 
AKAUN PENGGUNA CALON PERSENDIRIAN 

Hantar untuk pengaktifan
melalui e-mel.

Pautan pengaktifan
akaun dan kata laluan

sementara dihantar
melalui e-mel.

Calon log masuk ke
dalam sistem

menggunakan kata
laluan sementara dan e-

mel yang didaftarkan.

Calon kemas kini profil
seperti nama penuh dan

kata laluan baharu.

Hantar untuk pengesahan
profil oleh JPN.
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NOTA TAMBAHAN

Pendaftaran Akaun Pengguna Calon Peperiksaan:

Bagi calon persendirian yang ingin mendaftar sebagai calon peperiksaan, langkah pertama
yang wajib dilakukan ialah membuka akaun pengguna terlebih dahulu di dalam sistem.

1.

Calon wajib memastikan e-mel yang dimasukkan adalah e-mel yang aktif dan sah kerana
pautan pengaktifan akan dihantar ke e-mel tersebut.

2.

Pendaftaran akaun calon akan disahkan oleh Jabatan Pendidikan Negeri (JPN) terlebih
dahulu. Calon hendaklah memastikan bahawa negeri yang dipilih adalah negeri tempat
calon akan menduduki peperiksaan.

3.

Pendaftaran akaun calon baharu hanya dibenarkan bagi individu yang tidak pernah
menduduki peperiksaan STAM dalam tempoh tiga (3) tahun terkini.

4.
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Klik pada kotak STAM 2025 (tahun akan berubah mengikut tahun
semasa) untuk daftar sebagai pengguna sistem.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Klik pada kotak Daftar Calon Baharu untuk meneruskan pendaftaran
sebagai pengguna sistem. 

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Sistem akan
memaparkan
halaman
Pendaftaran
Akaun Calon
Peperiksaan
untuk
masukkan
maklumat
berkaitan.

Klik butang
Hantar untuk
simpan
maklumat
yang
dimasukkan.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Klik butang Ya untuk pengesahan pendaftaran akaun calon baharu.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Sistem akan memaparkan mesej pemberitahuan bahawa
pendaftaran telah berjaya dan pengguna perlu menyemak e-mel
untuk pengaktifan akaun.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Sistem akan menghantar pemakluman melalui e-mel bertajuk Pendaftaran
Akaun Calon Telah Berjaya.
Klik butang Aktif Akaun untuk mengaktifkan pendaftaran akaun.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Sistem akan mengalihkan semula pengguna ke sistem dan memaparkan mesej
pemberitahuan bahawa pengesahan pengguna telah berjaya. Klik butang Log
Masuk untuk mengemas kini maklumat peribadi.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU
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Sistem akan
memaparkan halaman
Kemas Kini Profil untuk
memasukkan maklumat
berkaitan.

Klik butang Hantar untuk
menyimpan maklumat
yang dimasukkan dan
menghantarnya bagi
tujuan pengesahan oleh
JPN.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU - KEMAS KINI PROFIL
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Sistem akan memaparkan halaman Dashboard calon persendirian beserta status
pengesahan ‘Profil masih belum disahkan‘.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU - STATUS
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Pendaftaran profil yang
telah disahkan oleh JPN
sama ada Diterima atau
Ditolak, akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

Sekiranya pendaftaran
diterima, calon
dibenarkan untuk
meneruskan
permohonan
pendaftaran calon
baharu.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
BAHARU - STATUS
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(2)
PENDAFTARAN

CALON BAHARU
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Calon mengisi maklumat
peribadi dan pusat

peperiksaan.

PROSES PENDAFTARAN 
CALON BAHARU

Calon membuat bayaran
seperti yang ditetapkan

melalui perbankan
elektronik.

Sistem hantar untuk
pengesahan pendaftaran

oleh JPN.

Bayaran
Berjaya?

Calon membuat bayaran
semula.

Tidak

Ya
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NOTA TAMBAHAN

Pendaftaran Calon Peperiksaan:

Calon wajib membuat pembayaran terlebih dahulu sebelum menghantar permohonan
pendaftaran sebagai calon peperiksaan STAM.

1.

Pembayaran yang tidak berjaya perlu dibuat semula sehingga transaksi berjaya disahkan.2.

Calon hanya dibenarkan menghantar permohonan pendaftaran selepas pembayaran
disahkan berjaya.

3.
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PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU

Sistem akan
memaparkan papan
pemuka calon
persendirian.

Klik pada kotak
Permohonan Daftar
Calon Baru untuk
mohon sebagai calon
peperiksaan STAM.
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Sistem akan
memaparkan halaman
kemasukan Maklumat
Peribadi untuk diisi.

Klik pada butang
Seterusnya untuk ke
halaman seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - MAKLUMAT PERIBADI
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Sistem akan
memaparkan halaman
Mata Pelajaran dan
tidak dibenarkan kemas
kini.

Klik pada butang
Seterusnya untuk ke
halaman seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - MATA PELAJARAN
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Sistem akan
memaparkan
halaman Pusat
Peperiksaan
untuk diisi.

Klik pada butang
Seterusnya untuk
ke halaman
seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - PUSAT
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Sistem akan
memaparkan
kesemua
maklumat
yang telah
diisi di
halaman
Rumusan.

Klik pada
checkbox
Keterangan
untuk
menyatakan
persetujuan
calon.

Klik pada
butang
Bayaran untuk
membuat
pembayaran
pendaftaran
calon
peperiksaan
STAM.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - RUMUSAN
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Sistem akan
memaparkan pop
up pemakluman
yang pertama. Klik
butang Ya.

Sistem akan
memaparkan pop
up pemakluman
yang kedua. Klik
butang Ya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - PEMBAYARAN
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Sistem akan memaparkan
portal pembayaran Perbankan
Elektronik.
Pilih jenis bank yang akan
digunakan untuk membuat
bayaran.

klik pada butang
Proceed untuk
meneruskan proses
pembayaran.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - PEMBAYARAN
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Sistem akan memaparkan
status pembayaran melalui  
Perbankan Elektronik.

Klik pada butang Cetak untuk
jana resit bayaran; atau
Klik pada butang Kembali Ke
Portal Pendaftaran untuk
kembali ke halaman utama.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - PEMBAYARAN
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Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan
pendaftaran calon
sedang disemak oleh
JPN.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - STATUS
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Calon boleh klik pautan
Cetakan untuk cetak
kenyataan calon atau resit
bayaran.

Permohonan pendaftaran
calon persendirian yang
telah disahkan oleh JPN
sama ada Diterima atau
Ditolak, akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - STATUS
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Klik pada kotak Kenyataan Semakan Calon untuk muat turun kenyataan semakan
calon; atau
Klik pada kotak Resit Pendaftaran untuk muat turun resit pembayaran pendaftaran.

PERMOHONAN PENDAFTARAN
CALON BAHARU - CETAKAN
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(B)
PENDAFTARAN

CALON
PERSENDIRIAN

CALON MENGULANG
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(1)
PENDAFTARAN

AKAUN PENGGUNA
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Calon mendaftar
sebagai pengguna

sistem.

PROSES PENDAFTARAN 
CALON MENGULANG

Hantar kepada JPN
untuk pengesahan
pendaftaran akaun.

Calon membuat
bayaran berdasarkan

subjek yang dipilih.

Hantar kepada JPN
untuk pengesahan
pendaftaran calon

mengulang.

Mempunyai
Akaun

Pengguna?

Calon membuat
permohonan

pendaftaran calon
mengulang.

Ya

Tidak Pengesahan
Akaun

Berjaya?

Ya
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NOTA TAMBAHAN

Pendaftaran Calon Mengulang:

Calon perlu memasukkan nombor kad pengenalan yang sah untuk tujuan semakan sama
ada calon tersebut layak atau tidak untuk memohon sebagai calon mengulang peperiksaan.

1.

Calon yang ingin mengulang peperiksaan dan belum berdaftar sebagai pengguna sistem
DIWAJIBKAN untuk mendaftar terlebih dahulu sebelum mengemukakan permohonan
pendaftaran.

2.

Kelayakan pendaftaran calon ulangan peperiksaan STAM adalah calon yang telah
mengambil peperiksaan STAM dalam tempoh 3 tahun terakhir.

3.

Calon yang telah mendaftar sebagai pengguna sistem dan pernah memohon sebagai
calon persendirian, boleh terus memohon untuk mengulang peperiksaan.

4.
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PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG

Klik pada kotak Daftar Calon Mengulang untuk mohon sebagai pengguna
sistem.
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Klik butang
Hantar
untuk
simpan
maklumat
yang
dimasukkan.

Sistem akan
memaparkan
halaman
Pendaftaran
Akaun Calon
Mengulang
Peperiksaan
untuk
masukkan
maklumat
berkaitan.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG
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Sistem memaparkan mesej pemberitahuan ‘Pendaftaran Akaun Telah
Berjaya’ dan perlu semak e-mel untuk pengesahan e-mel.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG
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Sistem akan hantar pemakluman melalui e-mel Pendaftaran Akaun Calon
Mengulang Telah Berjaya.
Klik butang Aktif Akaun untuk aktifkan pendaftaran akaun.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG
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Sistem memaparkan mesej pemberitahuan bahawa pendaftaran akaun telah
disahkan. 
Klik butang Log Masuk untuk log masuk ke dalam sistem menggunakan kata
laluan sementara yang dihantar melalui e-mel.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG
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Sistem akan
memaparkan halaman
Kemas Kini Profil untuk
masukkan maklumat
berkaitan.

Klik butang Hantar
untuk simpan maklumat
yang dimasukkan dan
hantar untuk
pengesahan oleh JPN.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG - KEMAS KINI PROFIL
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Sistem akan memaparkan halaman Dashboard calon persendirian, serta status
pengesahan ‘Profil masih belum disahkan‘.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG - STATUS
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Pendaftaran profil yang
telah disahkan oleh JPN
sama ada Diterima atau
Ditolak, akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

Sekiranya pendaftaran
diterima, calon
dibenarkan untuk
meneruskan
permohonan
pendaftaran calon
mengulang.

PENDAFTARAN AKAUN CALON
MENGULANG - STATUS
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(2)
PENDAFTARAN

CALON
MENGULANG
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Klik pada kotak Permohonan Daftar Calon Ulangan untuk mohon sebagai
calon ulangan peperiksaan STAM.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG
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Sistem akan
memaparkan halaman
kemasukan Maklumat
Peribadi untuk diisi.

Klik pada butang
Seterusnya untuk ke
halaman seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - MAKLUMAT PERIBADI
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Pilih mata pelajaran dan
klik butang Tambah
Mata Pelajaran yang
ingin dibuat ulangan.

Sistem akan
memaparkan halaman
Mata Pelajaran untuk
diisi.

Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman
seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - MATA PELAJARAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan
memaparkan
halaman Pusat
Peperiksaan
untuk diisi.

Klik pada butang
Seterusnya untuk
ke halaman
seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - PUSAT PEPERIKSAAN
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Sistem akan
memaparkan mesej
pemberitahuan
berkaitan pusat
yang dipilih.

Klik butang OK
untuk ke
halaman
seterusnya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG
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Sistem akan
memaparkan
kesemua
maklumat
yang telah
diisi di
halaman
Rumusan.

Klik pada
checkbox
Keterangan
untuk
menyatakan
persetujuan
calon.

Klik pada
butang
Bayaran untuk
membuat
pembayaran
pendaftaran
calon ulangan
peperiksaan
STAM.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - RUMUSAN
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Sistem akan
memaparkan pop
up pemakluman
yang pertama. Klik
butang Ya.

Sistem akan
memaparkan pop
up pemakluman
yang kedua. Klik
butang Ya.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - PEMBAYARAN
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Sistem akan memaparkan
portal pembayaran Perbankan
Elektronik.
Pilih jenis bank yang akan
digunakan untuk membuat
bayaran.

Klik pada butang
Proceed untuk
meneruskan proses
pembayaran.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - PEMBAYARAN
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Sistem akan memaparkan
status pembayaran melalui  
Perbankan Elektronik.

Klik pada butang Cetak untuk
jana resit bayaran; atau
Klik pada butang Kembali Ke
Portal Pendaftaran untuk
kembali ke halaman utama.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - PEMBAYARAN
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Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan
pendaftaran sebagai
calon mengulang
sedang disemak oleh
JPN.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - STATUS
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Permohonan pendaftaran
calon persendirian yang
telah disahkan oleh JPN
sama ada Diterima atau
Ditolak, akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

Calon boleh klik pautan
Cetakan untuk cetak
kenyataan calon atau resit
bayaran.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - STATUS
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Klik pada kotak Kenyataan Semakan Calon untuk muat turun kenyataan semakan
calon; atau
Klik pada kotak Resit Pendaftaran untuk muat turun resit pembayaran pendaftaran.

PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON
MENGULANG - CETAKAN
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(C)
PERMOHONAN 

PEMBETULAN
MAKLUMAT
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Calon membuat
pilihan permohonan

yang ingin dibuat
pembetulan, sama

ada;

Membuat permohonan
pembetulan maklumat calon

Membuat permohonan batal
pendaftaran calon

Membuat permohonan
pembetulan calon berkeperluan

pendidikan khas

Membuat permohonan
perpindahan pusat peperiksaan

Sistem hantar
permohonan untuk

pengesahan oleh JPN

Calon membuat
bayaran melalui

perbankan elektronik

Dalam
Tempoh?

PERMOHONAN PEMBETULAN MAKLUMAT

Ya

Tidak

Membuat permohonan
pembetulan mata pelajaran

(untuk calon mengulang sahaja)
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NOTA TAMBAHAN

Permohonan Pembetulan Maklumat:

Permohonan Pembetulan Maklumat Calon:1.
Permohonan Dalam tempoh: tiada sebarang pembayaran yang akan dikenakan.i.
Permohonan Luar tempoh: akan dikenakan bayaran yuran pemprosesan.ii.

Permohonan Pembetulan Mata Pelajaran:2.
Permohonan Dalam tempoh: tidak akan dikenakan bayaran yuran pemprosesan. Hanya
bayaran mata pelajaran sahaja akan dikenakan.

i.

Permohonan Luar tempoh: akan dikenakan bayaran yuran pemprosesan, serta bayaran
tambah atau buang mata pelajaran.

ii.

Hanya calon mengulang sahaja dibenarkan memohon.iii.

Semua permohonan pembetulan akan disahkan oleh JPN terlebih dahulu.3.
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(1)
PERMOHONAN 

PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON

DALAM TEMPOH DAN
LUAR TEMPOH
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PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON

Klik pada pautan Permohonan Pembetulan Maklumat Calon.
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Sistem akan
memaparkan
halaman  
Permohonan
Pembetulan
Maklumat Calon
untuk dikemas kini.

Klik butang
Kemas Kini
Maklumat
Calon untuk
simpan
maklumat dan
hantar untuk
pengesahan
oleh JPN.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON DALAM TEMPOH
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Sistem akan
memaparkan
halaman  
Permohonan
Pembetulan
Maklumat Calon
untuk dikemas kini.

Klik butang
Bayaran untuk
simpan
maklumat
yang telah
dikemas kini
dan membuat
bayaran.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON LUAR TEMPOH
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Sistem akan memaparkan
portal pembayaran Perbankan
Elektronik.
Pilih jenis bank yang akan
digunakan untuk membuat
bayaran.

klik pada butang
Proceed untuk
meneruskan proses
pembayaran.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON LUAR TEMPOH - BAYARAN
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PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON LUAR TEMPOH - BAYARAN

Sistem akan memaparkan
status pembayaran melalui  
Perbankan Elektronik.

Klik pada butang Cetak untuk
jana resit bayaran; atau
Klik pada butang Kembali Ke
Portal Pendaftaran untuk
kembali ke halaman utama.
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Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan
pembetulan
maklumat calon
sedang disemak oleh
JPN.

Permohonan calon
yang telah disahkan
oleh JPN sama ada
Diterima atau Ditolak,
akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MAKLUMAT CALON LUAR TEMPOH - STATUS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



(2)
PERMOHONAN 

PERPINDAHAN PUSAT
PEPERIKSAAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik pada pautan Permohonan Perpindahan Calon untuk
mohon perpindahan pusat peperiksaan.

PERMOHONAN PERPINDAHAN
PUSAT PEPERIKSAAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PERPINDAHAN
PUSAT PEPERIKSAAN

Sistem akan
memaparkan
halaman  
Permohonan
Perpindahan Calon
untuk diisi.

Klik butang Bayaran untuk simpan maklumat yang telah
dikemas kini dan membuat pembayaran.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan memaparkan
portal pembayaran Perbankan
Elektronik.
Pilih jenis bank yang akan
digunakan untuk membuat
bayaran.

klik pada butang
Proceed untuk
meneruskan proses
pembayaran.

PERMOHONAN PERPINDAHAN
PUSAT PEPERIKSAAN - PEMBAYARAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PERPINDAHAN
PUSAT PEPERIKSAAN - PEMBAYARAN

Sistem akan memaparkan
status pembayaran melalui  
Perbankan Elektronik.

Klik pada butang Cetak untuk
jana resit bayaran; atau
Klik pada butang Kembali Ke
Portal Pendaftaran untuk
kembali ke halaman utama.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan
perpindahan pusat
sedang disemak oleh
JPN.

Permohonan calon
yang telah disahkan
oleh JPN sama ada
Diterima atau Ditolak,
akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PERPINDAHAN
PUSAT PEPERIKSAAN - STATUS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



(3)
PERMOHONAN 

PEMBETULAN CALON
BERKEPERLUAN

PENDIDIKAN KHAS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik pada pautan Permohonan Pembetulan Calon Berkeperluan
Pendidikan Khas.

PERMOHONAN PEMBETULAN CALON
BERKEPERLUAN PENDIDIKAN KHAS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PEMBETULAN CALON
BERKEPERLUAN PENDIDIKAN KHAS

Sistem akan
memaparkan
halaman  
Permohonan
Pembetulan Calon
Berkeperluan
Pendidikan Khas
untuk dikemas kini.

Klik butang Kemas Kini untuk simpan maklumat dan hantar
untuk pengesahan oleh JPN.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan  
sedang disemak oleh
JPN.

Permohonan calon
yang telah disahkan
oleh JPN sama ada
Diterima atau Ditolak,
akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PEMBETULAN CALON
BERKEPERLUAN PENDIDIKAN KHAS - STATUS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



(4)
PERMOHONAN 
PEMBATALAN

PENDAFTARAN CALON

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik pada pautan Permohonan Batal Pendaftaran Calon untuk
mohon pembatalan pendaftaran calon.

PERMOHONAN PEMBATALAN
PENDAFTARAN CALON

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PEMBATALAN
PENDAFTARAN CALON

Sistem akan
memaparkan
halaman  
Permohonan
Pembatalan
Pendaftaran Calon
untuk
membatalkan
pendaftaran
sebagai calon
peperiksaan STAM.

Klik butang Kemas Kini untuk simpan maklumat dan hantar
untuk pengesahan oleh JPN.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan  
sedang disemak oleh
JPN.

Permohonan calon
yang telah disahkan
oleh JPN sama ada
Diterima atau Ditolak,
akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PEMBATALAN
PENDAFTARAN CALON - STATUS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



(5)
PERMOHONAN 

PEMBETULAN MATA
PELAJARAN

DALAM TEMPOH DAN
LUAR TEMPOH

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN

Klik pada pautan Permohonan Pembetulan Mata Pelajaran.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN

Pilih mata pelajaran yang ingin ditambah, kemudian klik butang Tambah. atau;
Klik ikon        untuk padam mata pelajaran sedia ada.

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik butang Bayaran untuk membuat pembayaran.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN DALAM TEMPOH

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik butang Bayaran untuk membuat pembayaran.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN LUAR TEMPOH

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan memaparkan
portal pembayaran Perbankan
Elektronik.
Pilih jenis bank yang akan
digunakan untuk membuat
bayaran.

klik pada butang
Proceed untuk
meneruskan proses
pembayaran.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN - PEMBAYARAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan memaparkan
status pembayaran melalui  
Perbankan Elektronik.

Klik pada butang Cetak untuk
jana resit bayaran; atau
Klik pada butang Kembali Ke
Portal Pendaftaran untuk
kembali ke halaman utama.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN - PEMBAYARAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Sistem akan
memaparkan mesej
pemakluman bahawa
status permohonan
pembetulan mata
pelajaran calon
sedang disemak oleh
JPN.

Permohonan calon
yang telah disahkan
oleh JPN sama ada
Diterima atau Ditolak,
akan dipaparkan
pada ruangan Log di
Dashboard calon
persendirian.

PERMOHONAN PEMBETULAN
MATA PELAJARAN - STATUS

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



(D)
CETAKAN SLIP

KEPUTUSAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



Klik pada pautan Cetakan.

CETAKAN SLIP KEPUTUSAN
CALON PERSENDIRIAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 



CETAKAN SLIP KEPUTUSAN
CALON PERSENDIRIAN

Lembaga Peperiksaan, Kementerian Pendidikan 

Klik ikon       pada kotak Cetak Slip Keputusan CP dan sistem akan memaparkan
slip keputusan di tab baharu yang sedia untuk dimuat turun atau dicetak.



SBPPA: Efisien. Inovatif. Terjamin

Terima
Kasih
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	PERMOHONAN PERPINDAHAN PUSAT PEPERIKSAAN
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	KANDUNGAN MANUAL PENGGUNA CALON PERSENDIRIAN
	4.
	5.
	PERMOHONAN PEMBATALAN PENDAFTARAN CALON
	PERMOHONAN PEMBETULAN MATA PELAJARAN (DALAM TEMPOH DAN LUAR TEMPOH)
	D.
	CETAKAN SLIP KEPUTUSAN PEPERIKSAAN

	PAUTAN UNTUK MENGAKSES SISTEM SBPPA
	URL :  sbppa.moe.gov.my/persendirian

	LOG MASUK SISTEM SBPPA
	Log masuk ke dalam sistem SBPPA menggunakan alamat e-mel dan kata laluan yang betul dan aktif mengikut peranan.

	(A) PENDAFTARAN CALON PERSENDIRIAN
	CALON BAHARU
	(1) PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA
	PROSES PENDAFTARAN  AKAUN PENGGUNA CALON PERSENDIRIAN
	Calon mendaftar sebagai pengguna sistem.
	Hantar untuk pengaktifan melalui e-mel.
	Pautan pengaktifan akaun dan kata laluan sementara dihantar melalui e-mel.
	Hantar untuk pengesahan profil oleh JPN.
	Calon kemas kini profil seperti nama penuh dan kata laluan baharu.
	Calon log masuk ke dalam sistem menggunakan kata laluan sementara dan e-mel yang didaftarkan.

	NOTA TAMBAHAN
	Pendaftaran Akaun Pengguna Calon Peperiksaan:
	1.
	Bagi calon persendirian yang ingin mendaftar sebagai calon peperiksaan, langkah pertama yang wajib dilakukan ialah membuka akaun pengguna terlebih dahulu di dalam sistem.
	2.
	Calon wajib memastikan e-mel yang dimasukkan adalah e-mel yang aktif dan sah kerana pautan pengaktifan akan dihantar ke e-mel tersebut.
	3.
	Pendaftaran akaun calon akan disahkan oleh Jabatan Pendidikan Negeri (JPN) terlebih dahulu. Calon hendaklah memastikan bahawa negeri yang dipilih adalah negeri tempat calon akan menduduki peperiksaan.
	4.
	Pendaftaran akaun calon baharu hanya dibenarkan bagi individu yang tidak pernah menduduki peperiksaan STAM dalam tempoh tiga (3) tahun terkini.


	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Klik pada kotak STAM 2025 (tahun akan berubah mengikut tahun semasa) untuk daftar sebagai pengguna sistem.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Klik pada kotak Daftar Calon Baharu untuk meneruskan pendaftaran sebagai pengguna sistem.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Sistem akan memaparkan halaman Pendaftaran Akaun Calon Peperiksaan untuk masukkan maklumat berkaitan.
	Klik butang Hantar untuk simpan maklumat yang dimasukkan.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Klik butang Ya untuk pengesahan pendaftaran akaun calon baharu.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Sistem akan memaparkan mesej pemberitahuan bahawa pendaftaran telah berjaya dan pengguna perlu menyemak e-mel untuk pengaktifan akaun.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Sistem akan menghantar pemakluman melalui e-mel bertajuk Pendaftaran Akaun Calon Telah Berjaya. Klik butang Aktif Akaun untuk mengaktifkan pendaftaran akaun.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU
	Sistem akan mengalihkan semula pengguna ke sistem dan memaparkan mesej pemberitahuan bahawa pengesahan pengguna telah berjaya. Klik butang Log Masuk untuk mengemas kini maklumat peribadi.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU - KEMAS KINI PROFIL
	Sistem akan memaparkan halaman Kemas Kini Profil untuk memasukkan maklumat berkaitan.
	Klik butang Hantar untuk menyimpan maklumat yang dimasukkan dan menghantarnya bagi tujuan pengesahan oleh JPN.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU - STATUS
	Sistem akan memaparkan halaman Dashboard calon persendirian beserta status pengesahan ‘Profil masih belum disahkan‘.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON BAHARU - STATUS
	Pendaftaran profil yang telah disahkan oleh JPN sama ada Diterima atau Ditolak, akan dipaparkan pada ruangan Log di Dashboard calon persendirian.
	Sekiranya pendaftaran diterima, calon dibenarkan untuk meneruskan permohonan pendaftaran calon baharu.

	(2) PENDAFTARAN CALON BAHARU
	PROSES PENDAFTARAN  CALON BAHARU
	Calon mengisi maklumat peribadi dan pusat peperiksaan.
	Calon membuat bayaran seperti yang ditetapkan melalui perbankan elektronik.
	Calon membuat bayaran semula.
	Sistem hantar untuk pengesahan pendaftaran oleh JPN.

	NOTA TAMBAHAN
	Pendaftaran Calon Peperiksaan:
	1.
	Calon wajib membuat pembayaran terlebih dahulu sebelum menghantar permohonan pendaftaran sebagai calon peperiksaan STAM.
	2.
	Pembayaran yang tidak berjaya perlu dibuat semula sehingga transaksi berjaya disahkan.
	3.
	Calon hanya dibenarkan menghantar permohonan pendaftaran selepas pembayaran disahkan berjaya.


	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU
	Sistem akan memaparkan papan pemuka calon persendirian.
	Klik pada kotak Permohonan Daftar Calon Baru untuk mohon sebagai calon peperiksaan STAM.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - MAKLUMAT PERIBADI
	Sistem akan memaparkan halaman kemasukan Maklumat Peribadi untuk diisi.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - MATA PELAJARAN
	Sistem akan memaparkan halaman Mata Pelajaran dan tidak dibenarkan kemas kini.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - PUSAT
	Sistem akan memaparkan halaman Pusat Peperiksaan untuk diisi.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - RUMUSAN
	Sistem akan memaparkan kesemua maklumat yang telah diisi di halaman Rumusan.
	Klik pada butang Bayaran untuk membuat pembayaran pendaftaran calon peperiksaan STAM.
	Klik pada checkbox Keterangan untuk menyatakan persetujuan calon.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan pop up pemakluman yang pertama. Klik butang Ya.
	Sistem akan memaparkan pop up pemakluman yang kedua. Klik butang Ya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan portal pembayaran Perbankan Elektronik. Pilih jenis bank yang akan digunakan untuk membuat bayaran.
	klik pada butang Proceed untuk meneruskan proses pembayaran.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan status pembayaran melalui  Perbankan Elektronik.
	Klik pada butang Cetak untuk jana resit bayaran; atau Klik pada butang Kembali Ke Portal Pendaftaran untuk kembali ke halaman utama.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - STATUS
	Sistem akan memaparkan mesej pemakluman bahawa status permohonan pendaftaran calon sedang disemak oleh JPN.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - STATUS
	Calon boleh klik pautan Cetakan untuk cetak kenyataan calon atau resit bayaran.
	Permohonan pendaftaran calon persendirian yang telah disahkan oleh JPN sama ada Diterima atau Ditolak, akan dipaparkan pada ruangan Log di Dashboard calon persendirian.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON BAHARU - CETAKAN
	Klik pada kotak Kenyataan Semakan Calon untuk muat turun kenyataan semakan calon; atau Klik pada kotak Resit Pendaftaran untuk muat turun resit pembayaran pendaftaran.

	(B) PENDAFTARAN CALON PERSENDIRIAN
	CALON MENGULANG
	(1) PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA
	PROSES PENDAFTARAN  CALON MENGULANG
	Calon mendaftar sebagai pengguna sistem.
	Hantar kepada JPN untuk pengesahan pendaftaran akaun.
	Hantar kepada JPN untuk pengesahan pendaftaran calon mengulang.
	Calon membuat permohonan pendaftaran calon mengulang.
	Calon membuat bayaran berdasarkan subjek yang dipilih.

	NOTA TAMBAHAN
	Pendaftaran Calon Mengulang:
	1.
	Calon perlu memasukkan nombor kad pengenalan yang sah untuk tujuan semakan sama ada calon tersebut layak atau tidak untuk memohon sebagai calon mengulang peperiksaan.
	2.
	Calon yang ingin mengulang peperiksaan dan belum berdaftar sebagai pengguna sistem DIWAJIBKAN untuk mendaftar terlebih dahulu sebelum mengemukakan permohonan pendaftaran.
	3.
	Kelayakan pendaftaran calon ulangan peperiksaan STAM adalah calon yang telah mengambil peperiksaan STAM dalam tempoh 3 tahun terakhir.
	4.
	Calon yang telah mendaftar sebagai pengguna sistem dan pernah memohon sebagai calon persendirian, boleh terus memohon untuk mengulang peperiksaan.


	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG
	Klik pada kotak Daftar Calon Mengulang untuk mohon sebagai pengguna sistem.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG
	Sistem akan memaparkan halaman Pendaftaran Akaun Calon Mengulang Peperiksaan untuk masukkan maklumat berkaitan.
	Klik butang Hantar untuk simpan maklumat yang dimasukkan.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG
	Sistem memaparkan mesej pemberitahuan ‘Pendaftaran Akaun Telah Berjaya’ dan perlu semak e-mel untuk pengesahan e-mel.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG
	Sistem akan hantar pemakluman melalui e-mel Pendaftaran Akaun Calon Mengulang Telah Berjaya. Klik butang Aktif Akaun untuk aktifkan pendaftaran akaun.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG
	Sistem memaparkan mesej pemberitahuan bahawa pendaftaran akaun telah disahkan.  Klik butang Log Masuk untuk log masuk ke dalam sistem menggunakan kata laluan sementara yang dihantar melalui e-mel.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG - KEMAS KINI PROFIL
	Sistem akan memaparkan halaman Kemas Kini Profil untuk masukkan maklumat berkaitan.
	Klik butang Hantar untuk simpan maklumat yang dimasukkan dan hantar untuk pengesahan oleh JPN.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG - STATUS
	Sistem akan memaparkan halaman Dashboard calon persendirian, serta status pengesahan ‘Profil masih belum disahkan‘.

	PENDAFTARAN AKAUN CALON MENGULANG - STATUS
	Pendaftaran profil yang telah disahkan oleh JPN sama ada Diterima atau Ditolak, akan dipaparkan pada ruangan Log di Dashboard calon persendirian.
	Sekiranya pendaftaran diterima, calon dibenarkan untuk meneruskan permohonan pendaftaran calon mengulang.

	(2) PENDAFTARAN CALON MENGULANG
	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG
	Klik pada kotak Permohonan Daftar Calon Ulangan untuk mohon sebagai calon ulangan peperiksaan STAM.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - MAKLUMAT PERIBADI
	Sistem akan memaparkan halaman kemasukan Maklumat Peribadi untuk diisi.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - MATA PELAJARAN
	Sistem akan memaparkan halaman Mata Pelajaran untuk diisi.
	Pilih mata pelajaran dan klik butang Tambah Mata Pelajaran yang ingin dibuat ulangan.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - PUSAT PEPERIKSAAN
	Sistem akan memaparkan halaman Pusat Peperiksaan untuk diisi.
	Klik pada butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG
	Sistem akan memaparkan mesej pemberitahuan berkaitan pusat yang dipilih.
	Klik butang OK untuk ke halaman seterusnya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - RUMUSAN
	Sistem akan memaparkan kesemua maklumat yang telah diisi di halaman Rumusan.
	Klik pada butang Bayaran untuk membuat pembayaran pendaftaran calon ulangan peperiksaan STAM.
	Klik pada checkbox Keterangan untuk menyatakan persetujuan calon.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan pop up pemakluman yang pertama. Klik butang Ya.
	Sistem akan memaparkan pop up pemakluman yang kedua. Klik butang Ya.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan portal pembayaran Perbankan Elektronik. Pilih jenis bank yang akan digunakan untuk membuat bayaran.
	Klik pada butang Proceed untuk meneruskan proses pembayaran.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - PEMBAYARAN
	Sistem akan memaparkan status pembayaran melalui  Perbankan Elektronik.
	Klik pada butang Cetak untuk jana resit bayaran; atau Klik pada butang Kembali Ke Portal Pendaftaran untuk kembali ke halaman utama.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - STATUS
	Sistem akan memaparkan mesej pemakluman bahawa status permohonan pendaftaran sebagai calon mengulang sedang disemak oleh JPN.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - STATUS
	Calon boleh klik pautan Cetakan untuk cetak kenyataan calon atau resit bayaran.
	Permohonan pendaftaran calon persendirian yang telah disahkan oleh JPN sama ada Diterima atau Ditolak, akan dipaparkan pada ruangan Log di Dashboard calon persendirian.

	PERMOHONAN PENDAFTARAN CALON MENGULANG - CETAKAN
	Klik pada kotak Kenyataan Semakan Calon untuk muat turun kenyataan semakan calon; atau Klik pada kotak Resit Pendaftaran untuk muat turun resit pembayaran pendaftaran.

	(C) PERMOHONAN  PEMBETULAN MAKLUMAT
	PERMOHONAN PEMBETULAN MAKLUMAT
	Membuat permohonan pembetulan mata pelajaran (untuk calon mengulang sahaja)
	Membuat permohonan pembetulan maklumat calon
	Calon membuat pilihan permohonan yang ingin dibuat pembetulan, sama ada;
	Membuat permohonan batal pendaftaran calon
	Sistem hantar permohonan untuk pengesahan oleh JPN
	Membuat permohonan pembetulan calon berkeperluan pendidikan khas
	Membuat permohonan perpindahan pusat peperiksaan
	Calon membuat bayaran melalui perbankan elektronik

	NOTA TAMBAHAN
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